
Großhändler

Name:

Straße:

PLZ, Ort: 

Telefon:

E-Mail:

Service-Nr. (wird intern vergeben):

Genaue Fehlerbeschreibung:

Installationsbetrieb

Name:

Straße:

PLZ, Ort: 

Telefon:

E-Mail:

Endkunde / Baustelle 

Name:

Straße:

PLZ, Ort: 

Telefon:

E-Mail:

Es kann bis zu 10 Werktage dauern bis ein Monteur 
vor Ort ist. Es kann bis zu 2 Werktage dauern bis mit 
dem Kunden ein Termin vereinbart wird. Die Gesamt-
gewährleistung verbleibt für die ausgeführten  
Arbeiten bei der

Firma

Hinweis:

Nicht vollständig ausgefüllte Anforderungsformulare können nicht bearbeitet werden. Insbesondere bei  
Reklamationen muss die Rg-Nummer und alle Adressen vorliegen. Ohne die Angabe der Telefonnummern aller 
Beteiligten Personen kann keine Bearbeitung erfolgen!

Service-Nummer (intern):

Bitte komplett ausfüllen!

 Anforderung Kundendienst / Reparatur

St
an

d:
 2

7.
07

.2
02

3

Ort

Datum

Stempel / Unterschrift

Per E-Mail an: 	info@zw-service.com

Rückfragen:	 (02642) 40 52 17 0

Artikel:

Rg-Nr.:

LS-Nr.: 

Service-Einsatz

Kosten (entspr. der jew. gültigen Preisliste, zur Zeit)
	 •	Monteur 95,00 €/h
	 •	Anfahrt 0,85 €/km (für Hin- u. Rückfahrt)
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